Sommerfest — 350 Jahre GrolR3er Garten

Tickets

Was kosten die Tickets im Vorverkauf?

Tickets erhalten Sie an den Kassen GroRer Garten zu den reguliren Offnungszeiten oder in unserem
Online-Shop unter https://herrenhaeusergaerten.ticketfritz.de/ Im Onlineshop kdnnen die Tickets bis
einschlielich 22.08.25 gekauft werden.

Friihbucher: vom 03.04. — 31.05.2025

Kinder bis 12 Jahre 0 Euro
Jugendliche bis 17 Jahre 0 Euro
Erwachsene 15 Euro
ErmaRigt 10 Euro (Ausweis vorlegen lassen)
Jahreskartenbesitzer 5 Euro (Ausweis vorlegen lassen)

Vorverkauf: vom 01.06. — 22.08.2025

Kinder bis 12 Jahre 0 Euro

Jugendliche bis 17 Jahre 0 Euro

Erwachsene 20 Euro

Ermagigt 15 Euro (Ausweis vorlegen lassen)
Jahreskartenbesitzer 10 Euro (Ausweis vorlegen lassen)
Tageskasse am 23.08.2025

Kinder bis 12 Jahre 0 Euro

Jugendliche bis 17 Jahre 0 Euro

Erwachsene 25 Euro

Ermagigt 20 Euro (Ausweis vorlegen lassen)
Jahreskartenbesitzer 12,50 Euro (Ausweis vorlegen lassen)

Kinder und Jugendliche bis 17 Jahre haben freien Eintritt, bendtigen aber aufgrund der begrenzten
Besucher*innenzahl ebenfalls ein Ticket.

Die ErméRigungsberechtigung wird beim Einlass kontrolliert und ist dort unaufgefordert vorzuzeigen.
Kann kein Nachweis vorgelegt werden, muss die Differenz zum reguldren Ticketpreis nachgezahit
werden

Fiir wen gilt das ermaRigte Ticket? i
ErmaBigungsberechtigt sind Schuler*innen und Auszubildende, Studierende, BFD-, FSJ-, FOJ-, FWD-
Leistende ab 18 Jahre, Behinderte ab 50 GdB und HannoverAktivPass-Inhaber*innen.

Jahreskartenbesitzer*innen erhalten verglinstigten Eintritt: Herrenhduser Garten, Freunde der
Herrenhauser Garten, SEA Life, Merlin Abenteuer-Pass und MuseumsCard.

Ist eine Person mit Behinderung auf eine Begleitung (Merkzeichen B im Schwerbehindertenausweis)
angewiesen, erhalt diese freien Eintritt. Die Begleitperson benotigt jedoch ein eigenes Ticket. Dieses
ist an der Kasse Grof3er Garten oder unter online unter https://herrenhaeusergaerten.ticketfritz.de/
erhéltlich.

Die ErméaRigungsberechtigung wird beim Einlass kontrolliert und ist dort unaufgefordert vorzuzeigen.
Kann kein Nachweis vorgelegt werden, muss die Differenz zum reguldren Ticketpreis nachgezahit
werden.
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Ich habe ein erméaRigtes Ticket, mdchte jetzt aber eine vollzahlende Person mitnehmen.
Sie kdnnen das ermaRigte Ticket durch die Zahlung der Differenz in ein Vollzahler-Ticket zum
Tageskassenpreis von 25 Euro uméndern lassen. Bitte kommen Sie dazu zur Tageskasse Grof3er
Garten am 23.08.2025.

Gultigkeit des Tickets

Das Sommerfestticket berechtigt am 23.08.20205 zu einem

2 X Eintritt in den Grof3en Garten

1 x Berggarten und

bei Vorlage im Museum Wilhelm Busch und SEA Life erhalten Sie am 23.08. einen vergunstigten
Eintritt.

Es ist Schlechtwetter angesagt.

Der Veranstalter ist bemunht, die Veranstaltung auch bei zweifelhafter Witterung bzw. bei Regen
durchzufiihren. Es kann jedoch je nach Stéarke des Regens geschehen, dass einzelne Programmpunkte
pausieren missen, aufgrund der Kostiime. Sobald der Regen es wieder erlaubt, geht es weiter.

Wir empfehlen der Wetterlage entsprechende Kleidung.

Eine Absage erfolgt grundsétzlich am Veranstaltungsort selbst und wird ausschlie3lich vor Ort von der
Veranstaltungsleitung ausgesprochen.

Bei Abbruch oder Absage der Veranstaltung wird das Ticket nicht erstattet.

Besuch der Veranstaltung

Wie komme ich zum Sommerfest?

Am besten mit dem Fahrrad oder den 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Die Stadtbahnlinien 4 und 5
verkehren in kurzer Taktung von / nach Stadtmitte und halten direkt vor den Herrenhduser Gérten
(Haltestelle Herrenhéduser Garten). Es stehen einige kostenpflichtige Parkplatze zur Verfligung,
allerdings nicht in ausreichender Zahl fiir alle Besucher*innen des Sommerfests.

Wann beginnt das Sommerfest?
Der GroRe Garten hat ab 9 Uhr ge6ffnet und steht fiir Inren Besuch bereit. Das Programm des
Sommerfests beginnt jedoch erst um 14 Uhr und endet um 23 Uhr.

Was sollte ich in den Garten mitnehmen?

Das Sommerfest ist eine Open Air-Veranstaltung. Daher empfehlen sich witterungsangepasste
Kleidung und Schuhwerk, Regen- und/oder Sonnenschutz sowie ein Sitzkissen oder eine Decke. Bitte
denken Sie immer an ausreichend Trinkwasser!

Bitte lesen Sie die Gartenordnung, in welcher die Transportmittel aufgefiihrt sind, die nicht mit in den
Garten genommen werden dirfen.

Wie kann ich dazu beitragen, die Mllsituation auf dem Veranstaltungsgelande zu verbessern?

Bitte nutzen Sie die vorhandenen Millbehaltnisse auf dem Veranstaltungsgelande und versuche Sie,
Mll zu reduzieren bzw. zu vermeiden.

Bitte nehmen Sie alles, was Sie mitgebracht haben, auch wieder mit nach Hause.

Kann ich meinen Hund mitbringen?
Leider nein, die Gartenordnung lasst keine Hunde im Grol3en Garten zu.
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Kann ich einen Roller, ein Fahrrad oder Lastenrad mit in den Garten nehmen?
Nein, das lasst die Gartenordnung nicht zu.

Gibt es eine Garderobe oder eine Taschenaufbewahrung?
Nein. Am besten bringen Sie nur so viel mit, wie Sie komfortabel tragen kénnen.

Ich bin kdrperlich eingeschrankt. Muss ich etwas Besonderes beachten?

Das Gelénde ist weitlaufig. Bringen Sie sich gern einen Rollstuhl, eine Gehhilfe oder einen Klappstuhl
mit, wenn es Ihnen den Aufenthalt erleichtert.

Nicht alle Bereiche der Veranstaltung kdnnen behinderte-/rollstuhlgerecht eingerichtet werden, wofir
wir um Verstandnis bitten. Die meisten Aktionen sind barrierefrei zu erreichen.

Toiletten

Barrierefreie sanitare Anlagen sind im Schlosskassen Herrenhduser Gérten, im Schloss Herrenhausen,
am Gartentheater, am Drehkreuz beim Infopavillon, an der Probenbiihne und Cap Dixi Toiletten hinter
den Hecken ndhe Probenbiihne.

Weitere nicht barrierefreie Toiletten stehen im Arne Jacobsen Foyer und bei Grauwinkels
Schlosskiiche zur Verfugung.

Mit welchen Zahlungsmitteln kann ich an der Kasse Grol3er Garten und auf dem Gelande
bezahlen?
Sie kdnnen in bar und mit allen gangigen EC- und Kreditkarten bezahlen.

Um welche Uhrzeit endet das Sommerfest?
Das Programm endet um 23 Uhr.

Ich habe beim Besuch des Sommerfests etwas verloren/vergessen. Wo werden Fundstiicke
abgegeben? Wo kann ich mich danach erkundigen?

Die Fundsachen werden bei laufender Veranstaltung zu den Kassen am Eingang des GroRRen Gartens
gebracht. Sollten Sie da keinen Erfolg haben, wenden Sie sich in den kommenden Tagen gern noch
einmal an die Kasse beim Eingang GrolRer Garten. Dort werden Fundsachen 1-2 Tage nach dem
Veranstaltungstag abgegeben.

Fotog_rafieren. Was muss ich beachten? )
Das Uberfliegen des Gartens mit Drohnen, Modellhubschraubern oder Ahnlichem ist aus
Gefahrengriinden nicht erlaubt. Privates Filmen und Fotografieren von den Wegen aus ist erlaubt.

Die Veranstaltung wird zu Zwecken der Offentlichkeitsarbeit fotografisch und per Video begleitet. Mit
der Teilnahme am Sommerfest der Herrenhduser Garten erklaren sich Besucher*innen damit
einverstanden, dass ihr Bildmaterial auf verschiedenen Medien und Ausgabekanalen veroffentlicht
werden kann.

Gibt es Sanitater, um schnell Hilfe zu holen?

Auf der Westseite des Parks, steht ein Krankentransportwagen mit Besatzung, ebenso wird es ein
Sanitater Team geben, welches durch den GroRen Garten streifen wird. Wenden Sie sich auch gern an
eine/n Mitarbeitende/n des Sommerfests, um die Sanitater zum Unfallort zu rufen.

Ich werde auf dem Sommerfest beldstigt und/oder fuhle mich unsicher. Gibt es eine Stelle, an die
ich mich vor Ort wenden kann?
Bitte wenden Sie sich an das Personal vor Ort. Dieses wird bei Bedarf die Spielleitung hinzuziehen.

Ich mdchte in Hannover Gbernachten. Wer kann mir bei der Hotelsuche helfen?
Die Hannover Marketing & Tourismus GmbH ist IThnen gern behilflich. Mehr Informationen finden
Sie hier.
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Awareness? Ist uns wichtig!
Wir méchten, dass sich alle Personen auf unserem Sommerfest wohlfiihlen und einen respektvollen
Umgang miteinander pflegen. Jegliche Form von Diskriminierung lehnen wir ab.

Verpflegung

Darf ich Essen und Trinken mit in den Garten nehmen?

Entlang der Graft und unter den Lindenb&umen gibt es lauschige Platze fiir ein Picknick bei der
Veranstaltung. Es kdnnen eigene Speisen mitgebracht oder Picknick-Boxen bei Grauwinkels
Schlosskiiche vorbestellt werden (www.grauwinkels.de).

Bitte denken Sie daran, moglichst wenig Mill und Leergut im Garten zu hinterlassen.

Sie konnen ihr Picknick in einer Tasche oder einem Rucksack mitbringen. Aus Sicherheitsgriinden
bitten wir darum, keine ziehenden Lastentrager und sperrige Gegenstdnde mit in den GroRen Garten zu
nehmen.

Fir alle weiteren Gegensténde gilt die Gartenordnung der Herrenhduser Garten.

Kann ich auf der Veranstaltung auch Essen und Trinken kaufen?
Es wird eine kulinarische Vielfalt im GroRen Garten von Grauwinkels Schlosskiiche, sowie vom
Schloss Herrenhausen auf den Schlossterrassen angeboten.
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